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GUARANTEE CERTIFICATE (EN)
1. The Seller’s guarantee applies to tightness, surface finish, stated values of heating capacity and pressure
losses of heating bodies professionally installed in a closed hot water system in accordance with valid
standards and decrees, including corrosion properties of the heat carrying liquid that has to be used exclusively
as a heating liquid and never as a service liquid (water).
2. Heating bodies have to be professionally installed in accordance with valid standards in a closed hot water
system that has been executed professionally pursuant to VDI 2035 with respect to protection against damage
caused by corrosion and furring.
3. When assembling and operating the product, the Buyer shall be obliged to follow the guidelines contained
in the enclosed assembly instructions, as well as commonly known rules.
4., The Buyer shall verify the condition of the product upon delivery or as soon as after the handover.
5.The surrounding environment in which the bodies have been installed conforms to requirements on surface
finish of the bodies pursuant to an applicable standard as regards the corrosive action of such environment.
6. Electrical heating bodies have to be professionally installed in accordance with applicable standards and
standard decrees on location of electrical appliances in bathrooms, covering IP 44 - zone 2, IP 21 - zone 3. Floor
convectors with ventilators must have IP 20 protection (dry environment) or IP 56 (moist environment). Bodies
with heating bars have to be stored under temperatures above -5 °C.
7. The Seller shall be liable for defects of the goods upon the handover, as well as for defects covered by the
guarantee and occurring in course of the warranty period.
8. Guarantee periods begin upon the date of the product sale to the Buyer:
- Bathroom tube radiators, guarantee period 5 years in case of white, coloured and stainless steel radiators and
5years in case of chrome plated radiators. Operation pressure max. 10 bar.
- Segment radiators and convectors, guarantee period 5 years. Operation pressure max. 6 bar - standard types,
10 bar - made-to-order types.
- Electric bathroom and segment radiators, the guarantee period for the heating bar 2 years Guarantee repairs
of heating bodies are carried out exclusively at the manufacturer.
- Floor convectors, the guarantee period of 5 years covering the joint tightness, 10 years in case of the heat
exchanger and stainless steel vessels, and 2 years for the wiring.
- Riffled-tube radiator, the guarantee period of 5 years.
- Sectional radiators, the guarantee period of 5 years.

The guarantee applies to defects and failures that occur in the course of the guarantee period and
are due to production faults or defects of used materials.

The guarantee can be claimed only after the submission of this Guarantee Certificate and the original proof
of purchase of the product (the bill) including the product specification, date and stamp of the store. Copies
and bills with missing particulars will not be considered, and therefore we advise you to keep them together
with the proof of purchase. The claim can be lodged only with the seller, from whom the claimed product was
purchased.

The customer is not entitled to a guarantee repair in case that the heating bodies were:

- installed in buildings, facilities or premises with increased moisture levels in particular in public convenience,
car washes, animal yards, in-door pools etc.

- stored uncovered in outside areas, stored under temperatures below -5°C

- damaged with corrosion inside and consequently leaky due to, for instance, unsuitable chemical composition
of the heating medium

- deformed after unsuitable transport or exceeding maximum operation overpressure

- damaged mechanically or manipulated with in an unsuitable manner, caused by the Buyer or during transport
- damaged intentionally or when a defect has occurred as a consequence of a natural disaster or any other influences
- provided that using the product after the occurrence of the claimed defect had changed its condition to such
an extent which would make it difficult to examine the claimed defect

- unprofessional installation of the bodies, interfering in the body’s structure without the Seller's consent

- used for other than customary purposes, namely drying of wet textiles directly on the radiator without the
use of additional drying devices intended for such purpose and thus causing damage to the surface finish

- damaged due to using cleaning agents not intended for the specific type of surface finish of the delivered radiator
- acquired with a discount due to a defect of which the Buyer had been notified

The guarantee shall not apply to the product wear in case of non-standard use. In case no defect caused
by the producer is ascertained in an examination or the guarantee conditions are not met the cost related to
such examination or repair shall be borne by the Buyer. If the goods is claimed for defects by the customer and
returned by post, it has to be packed in suitable packaging in order to avoid further damaging during transport.
Such defects occurring in these circumstances shall not be considered when examining the claim legitimacy.
For cleaning of radiators use moist microfibre cloth. It is not suitable in any case to use abrasive
or chemical detergent.

GARANTIESCHEIN (DE)
1. Die Garantie des Verkdufers bezieht sich auf die Dichtheit, auf die Oberflachenbehandlung, auf aufgefiihrte
Werte der Warmeleistungen und Druckverluste von Heizkdrpern, die im geschlossenen Warmwassersystem
nach giiltigen Normen und Verordnungen fachlich installiert sind, einschlieBlich der Korrosionseigenschaften
des warmetragenden Mediums, das ausschlieBlich als Heizmittel und nie als Nutzmittel verwendet werden
muss.
2. Die Heizkdrper miissen nach giiltigen Normen im geschlossenen Warmwassersystem fachlich installiert sein,
das laut VDI 2035 in Bezug auf den Schutz vor Korro-sionsschdden und Kesselstein fachlich ausgefiihrt ist.
3. Der Kaufer ist verpflichtet, sich bei der Montage und Nutzung des Produktes nach den Regeln, die in der
beiliegenden Montageanleitung aufgefiihrt sind, und nach allgemein bekann ten Regeln zu richten.
4. Der Kaufer ist verpflichtet, den Zustand des Produktes bei der Ubernahme oder so bald wie méglich nach
der Ubernahme zu Giberpriifen.
5. Die Umgebung, in dem die Heizkdrper installiert sind, iiberschreitet nicht mit ihrer Korrosion seinwirkung
die Anforderungen an die Behandlung der Krperoberflache laut giiltiger Norm.
6. Elektrische Heizkorper sind fachlich nach giiltigen Normen und Verordnungen der Norm iiber die Plazierung
der Verbraucher zu installieren. Im Badezimmer Schutzart IP 44 - Zone 2, IP 21 - Zone 3. Bodenkonvektoren
mit einem Abdeckungsventilator IP 20 - trockene Umgebung, IP 56 - feuchte Umgebung. Heizkdrper mit einem
Heizstab miissen bei einer Temperatur von iiber -5°C gelagert werden.
7. Der Verkdufer haftet fiir Mangel, die die Ware bei der Ubernahme hat, und fiir Méngel, auf die sich die
Garantie bezieht und die wahrend der Garantiefrist auftreten.
8. Die Garantiefristen beginnen am Verkaufsdatum an den Kaufer zu laufen:
- Rohrheizkérper fiir Bader, Garantiedauer 5 Jahre bei weien, farbigen und rost-freien Heizkdrpern,
verchromte Ausfiihrung 5 Jahre. Betriebsdruck max. 10 bar.
-Lamellenheizkdrperund-konvektoren, Garantiedauer 5 Jahre. Betriebsdruck max. 6 bar - Standardausfiihrung,
10 bar - laut Bestellung.
- elektrische Badheizkdrper und Lamellenheizkdrper: die Garantiedauer fiir den Heizstab betragt 2 Jahre.
Garantiereparaturen der elektrischen Heizkorper werden ausschlieBlich beim Hersteller durchgefiihrt.
- FuBbodenkonvektoren, Garantiedauer auf die Dichtheit der Verbindungen 5 Jahre, auf den Wérmetauscher
und die Wannen aus rostfreiem Stahl 10 Jahre, auf die Elektroinstallation 2 Jahre.
- Rippenrohrheizkdrper: Garantiedauer 5 Jahre.
- Gliederheizkdrper: Garantiedauer 5 Jahre.

Die Garantie bezieht sich auf Mangel und Fehler, die im Laufe der Garantiezeit durch einen Fehler
der Produktion oder einen Mangel der verwendeten Werkstoffe entstanden sind.

Der Garantieanspruch kann nur nach Vorlage dieses Garantiescheines und des Originalbelegs iiber den
Produktkauf (des Kassenblocks) mit Angabe des Produkts, Datums und Stempels der Verkaufsstelle geltend
gemacht werden. Kopien und Kassenblocke mit fehlenden Angaben werden nicht akzeptiert, bewahren Sie
sie darum im eigenen Interesse gemeinsam mit dem Verkaufsheleg auf. Die Reklamation kann nur unter der
Bedingung anerkannt werden, dass der Kaufer das Reklamationsverfahren innerhalb der Garantiefrist und
ohne Verschub bei jenem Verkédufer einleitet, bei dem das Produkt gekauft wurde.

Der Kunde verliert den Garantieanspruch, falls die Heizkorper:

- in Gebduden, Einrichtungen oder Raumen, wo eine erhohte Feuchtigkeit vorhanden ist, inshesondere in
offentlichen WC-Anlagen, WaschstraBen, Auslaufflédchen fiir Tiere, Hallenbddern u. &. installiert wurden.
- im Freien bei einer Temperatur von weniger als -5 °C frei gelagert wurden.

- im Inneren von Korrosion beschddigt wurden und so undicht wurden, z. B. wegen einer ungeeigneten
chemischen Zusammensetzung des Heizmediums.

- durch einen unpassenden Transport oder durch Uberschreitung des maximalen Betriebsdrucks verformt wurden.
- mechanisch oder durch ungeeignete Manipulation vom Kaufer oder beim Transport beschadigt wurden.

- vorsatzlich oder durch die Einwirkung von Naturkatastrophen oder anderen Einfliissen beschadigt wurden.

- auch nach dem Auftreten des reklamierten Mangels weiter verwendet wuden und ihr Zustand dadurch
solchermalen verdndert wurde, dass es schwierig ist, den reklamierten Mangel zu beurteilen.
-unsachgemél montiert wurden oder ohne Zustimmung des Verkaufers Eingriffe in die Heizkdrperkonstruktion
vorgenommen wurden.

- fiir andere Zwecke als die bestimmungsgeméRe Verwendung benutzt wurden, inshesondere zum Trocknen
von nassen Textilien direkt auf dem Heizkrper ohne Anwendung von dazu bestimmten Zusatztrocknern, da es
hiermit zur Beschadigung der Oberfléchenbehandlung kommt.

- durch die Verwendung von Reinigungsmitteln beschadigt wurden, die nicht fiir die betreffende Art der
Oberflachenbehandlung des Heizkdrpers bestimmt sind.

- mit einer Ermdssigung gekauft wurden, die durch einen Mangel begriindet ist, auf den der Kaufer
aufmerksam gemacht wurde.

Die Garantie bezieht sich nicht auf die iibermdBige Abnutzung des Produkts. Falls bei der Uberpriifung des
Produkts kein vom Hersteller verursachter Mangel festgestellt wird oder die Garantiebedingungen nicht erfiillt
werden, begleicht der Kaufer die mit der Uberpriifung oder der Reparatur des Produkts verbundenen Kosten.
Falls die Ware bei der Geltendmachung des Mangels durch den Kunden per Post versandt wird, muss diese
solcherart in einer geeigneten Verpackung verpackt werden, dass es zu keinen weiteren Schaden durch den
Transport kommt. Solcherart verursachte Méngel werden bei der Bewertung des Garantieanspruches nicht in
Betracht gezogen.

Zur Reinugung der Heizkorper beniitzen Sie ein feuchtes Mikrofasertuch. Beniitzen Sie keinesfalls
scheuernde oder chemische Reinigungsmittel.

ZARUCNI LIST (€Z)
1. Zruka proddvajiciho se vztahuje na tésnost, na povrchovou tpravu, na udané hodnoty tepelnych vykonli a
tlakovych ztrét otopnych téles odborné nainstalovanych v uzaviené teplovodni soustavé dle platnych norem a
vyhlasek, vcetné koroznich vlastnosti teplonosné I&tky, kterd musi byt pouZivéna vyhradné jako otopnd, a nikdy
uzitkova.
2. Télesa musi byt odborné instalovana dle platnych norem v uzaviené teplovodni soustavé, ktera je odborné
provedena dle VDI 2035 s ohledem na ochranu proti koddm zptisobenym korozi a vodnim kamenem.
3. Kupujici je povinen se pfi montaZi a uzivani vyrobku fidit pravidly obsazenymi v pfilozeném montaznim
ndvodu a pravidly obecné zndmymi.
4. Kupujici je povinen prekontrolovat stav vyrobku pfi pievzeti nebo co nejdfive po prevzeti.
5. Okolni prostiedi, v némz jsou télesa instalovana, neprekracuje svym koroznim piisobenim pozadavky na
Gpravu povrchu téles dle platné normy.
6. Télesa s elektrickym piivodem je nutné odborné instalovat dle platnych norem a vyhlasek normy o umisténi
spotfebicli. Otopnd télesa v koupelné kryti IP 44 - zona 2, IP 21 - zdna 3. Podlahové konvektory s ventildtorem
kryti IP 20 - suché prostfedi, IP 56 - mokré prostfedi. Télesa s topnou ty¢i je nutno skladovat pii teploté vyssi
nez-5°C.
7. Prodévajici odpovidd za vady, které mé zboZi pfi prevzeti a za vady, na které se vztahuje zéruka a vyskytnou
se v zarucni dobé.
8. Zarucni Ihiity pocinaji béZet od data prodeje kupujicimu:
- koupelnové radidtory trubkové, zarucni doba 5 roki u bilych, barevnych a nerezovych radiatord, chromované
provedeni 5 let. Provozni tlak max. 10 bar.
- lamelové radiétory a konvektory, zaruni doba 5 let. Provozni tlak max. 6 bar - standardni provedeni,
10 bar - dle objednavky.
- elektrické koupelnové a lamelové radidtory, zarucni doba na topnou ty¢ 2 roky. Zaru¢ni opravy elektrickych
téles jsou provadény vyhradné u vyrobce.
- podlahové konvektory, zéru¢ni doba na tésnost spojii 5 let, na vyménik a nerezové vany zarucni doba 10 let,
na elektroinstalaci zarucni doba 2 roky.
- radidtory z Zebrovych trubek, zaru¢ni doba 5 let.
- tlénkové radidtory, zdrucni doba 5 let.

Zaruka se vztahuje na poruchy a zavady, které v priibéhu zarucni doby vznikly chybou vyroby nebo
vadou poutzitych materiali.

Nérok na prdvo ze zdruky je mozné uplatnit pouze po predloZeni tohoto zdru¢niho listu a origindlu dokladu o
zakoupeni vyrobku (Uctenky) s oznacenim vyrobku, datem a razitkem prodejny. Na kopie a Gctenky s chybéjicimi
(idaji nebude brén zfetel, a proto je ve vlastnim zajmu uschovejte spolu s prodejnim dokladem. Podminkou uznani
reklamace je, aby kupujici v zrucni dobé a bez odkladu zahdjil reklamacni fizeni u prodejce, u kterého byl
vyrobek zakoupen.

Zakaznik ztraci narok na zarucni opravu v pripadé, Ze otopna télesa byla:

- instalovéna v budovdch, zafizenich nebo prostordch, kde je zvy3end vlhkost, zejména na vefejnych WC,
mycich linkdch, ve vybézich pro zvitata, krytych bazénech apod.

- korozné uvnitf poskozend, a tak netésnd diky napt. nevhodnému chemickému slozeni otopného média

- deformovand po nevhodném transportu anebo piekrocenim maximalniho provozniho pietlaku

- imysInym poskozenim nebo vady vzniklé v diisledku Zivelné katastrofy nebo jinych vlivi

- pokud se pouzivénim vyrobku po vyskytu reklamované vady jeho stav zménil natolik, Ze bude obtizné
posoudit reklamovanou vadu

- neodborné provedenou montdzi téles, zdsahem do konstrukce téles bez souhlasu prodavajiciho

- pouzivani vyrobku pro jiné tcely, nez je obvyklé, zvI&sté suseni mokrych textilii pfimo na radidtoru bez pouZiti
pfidavnyich susaki k tomu urcenych, timto dochazi k poskozeni povrchové tpravy

- poskozena pouzivanim disticich pripravkd, které nejsou urceny pro dany druh povrchové tpravy dodaného
radidtoru

- pofizena se slevou z diivodu vady, na kterou byl kupujici upozornén

Zéruka se nevztahuje na opotiebeni vyrobku nad rémec bézného pouzivéni. Pokud nebude pfi kontrole
vyrobku zjisténa zddné vada zplisobend vyrobcem nebo nebudou spinény zarucni podminky, uhradi naklady
spojené s kontrolou nebo opravou vyrobku kupujici. Pokud zbozi bude pfi uplatiiovani vady zdkaznika zasiléno
postou, musi byt zabaleno ve vhodném baleni tak, aby nedochézelo k dalSimu poskozeni dopravou. Na takto
vzniklé vady nebude pfi posuzovéni oprédvnénosti brén zfetel.

K disténi radiatorii pouZivejte vihkou utérku z mikrovlakna. V Zadném piipadé neni vhodné
poutZiti abrazivnich nebo chemickych cisticich prostiedk.



ZARUCNY LIST (SK)
1. Zaruka predévajticeho sa vztahuje na tesnost, na povrchov tipravu, na udané hodnoty tepelnyich vykonov
a tlakovych strét vykurovacich telies odborne nainstalovanych v uzavretej teplovodnej sistave podla platnych
noriem a vyhlasok, vrétane koréznych vlastnosti teplonosnej latky, ktord musi byt pouzivand vyhradne ako
vykurovacia, a nikdy uZitkovd.
2.Telesé musia byt odborne instalované podla platnych noriem v uzavretej teplovodnej stistave, ktord je odborne
zostavend podra VDI 2035 s ohladom na ochranu proti $koddm spdsobenych koréziou a vodnym kamefiom.
3. Kupujtci je povinny sa pri montdzi a pouZivani vyrobku riadit pravidlami obsiahnutymi v prilozenom
montdznom névode a pravidlami obecne zndmymi.
4. Kupujlci je povinny prekontrolovat'stav vyrobku pri prevziati alebo ¢o najskdr po prevziati.
5. Okolité prostredie,v ktorom st telesd instalované, neprekracuje svojim koroznym pdsobenim poziadavky na
Gpravu povrchu telies podla platnej normy.
6. Telesd s elektrickym privodom je nutné odborne instalovat podfa platnych noriem a vyhlaSok normy o
umiestneni spotrebicov. Vykurovacie telesd v kuipelni krytie IP 44 - z6na 2. IP 21 - z6na 3. Podlahové konvektory
s ventilatorom krytie IP 20 - suché prostredie, IP 56 - mokré prostredie. Telesa s vykurovacou tycou je nutné
skladovat pri teplote vyssej ako -5°C.
7. Predavajlici zodpoveda za Skody, ktoré ma tovar pri prevziati a za Skody, na ktoré sa vztahuje zéruka a
vyskytnd sa v zdrucnej dobe.
8. Zarucné lehoty zacinaju plynut od datumu predaja kupujicemu:
- Kupeltiové radiétory rirkové, zarucnd doba 5 rokov u bielych, farebnych a nerezovych radiatorov, chromované
prevedenie 5 rokov. Prevédzkovy tlak max. 10 bar.
- Lamelové radidtory a konvektory, zdrucnd doba 5 rokov. Prevadzkovy tlak max. 6 bar - $tandardné prevedenie,
10 bar - podla objednévky.
- Elektrické kdpelfiové a lamelové radidtory, zarucnd doba na vykurovaciu ty¢ 2 roky. Zarutné opravy
elektrickych telies st vykondvané vyhradne u vyrobcu.
- Podlahové konvektory, zaru¢nd doba na tesnost spojov 5 rokov, na vymennik a nerezové vane zarucna doba
10 rokov, na elektroinstalaciu zarucnd doba 2 roky.
- Radiétory z rebrovych rurok, zarucnd doba 2 roky.
- Clankové radidtory, zdrucnd doba 5 rokov.

Zaruka se vztahuje na poruchy a nedostatky, ktoré v priebehu zarucnej doby vznikly chybou
vyroby alebo defektmi pouzitych materialov.

Nérok na pravo zo zéruky je mozné uplatnit iba po predlozeni tohoto zaru¢ného listu a originlu dokladu
o zaktpeni vyrobku (Uctenky) s oznacenim vyrobku, ddtumom a razitkom predajne. Na képie a tctenky s
chybajlicimi tdajmi sa nebude brat ohlad a preto ich vo vlastnom zéujme uschovajte spolu s predajnym
dokladom. Podmienkou uznania reklamécie je, aby kupujuci v zdrucnej dobe bez odkladu zahdjil reklamacné
riadenie u predajcu,u ktorého bol vyrobok zakdpeny.

Zakaznik straca narok na zarucnui opravu v pripade, Ze vykurovacie telesa boli:

- instalované v budovdch, zariadeniach alebo v priestoroch, kde je zvy3end vihkost, predovietkym na verejnych
WG, mycich linkéch, vo vybehoch pre zvieratd, krytych bazénoch apod.

- volne skladované vo vonkajsom priestore, skladované pri teplote nizSej ako -5°C

- kordzne vo vnutri poskodené a tak netesné vdaka napr. nevhodnému chemickému zlozeniu vykurovacieho
média

- deformované po nevhodnom transporte alebo prekrocenim maximalneho prevadzkového pretlaku

- mechanickym poskodenim alebo nevhodnou manipuldciou zapricinenou kupujicim alebo pri doprave

- imyselnym poskodenim alebo poruchy vzniknuté v dosledku Zivelnej katastrofy alebo inyich vplyvov

- pokial sa pouzivanim vyrobku po vyskyte reklamovanej poruchy jeho stav zmenil natolko, Ze bude obtiazne
postdit reklamovanu chybu

- neodborne prevedenou montaZou telies, zdsahom do konstrukcie telies bez sthlasu predavajiceho

- pouzivanie vyrobku pre iné tcely ako je obvyklé, zvlast susenie mokrych textilii priamo na radidtore bez
poutZitia pridavnych susiakov k tomu urcenych, tymto dochddza k poskodeniu povrchovej tpravy

- poskodené pouzivanim distiacich pripravkov, ktoré nie st urcené pre dany druh povrchovej pravy dodaného
radidtora

- zakupené so zlavou z dévodu poskodenia, na ktoré bol kupujdci upozorneny

Zéruka sa nevztahuje na opotrebenie vyrobku nad ramec bezného pouzivania. Pokial nebude pri kontrole
vyrobku zistend Ziadna chyba spdsobend vyrobcom alebo nebudu spinené zérucné podmienky, uhradi néklady
spojené s kontrolou alebo opravou vyrobku kupuijici.

Pokial tovar bude pri uplatiovani poruchy zékaznika zasielany postou, musi byt zabaleny vo vhodnom
baleni tak, aby nedochddzalo k dalsiemu poskodeniu dopravou. Na takto vzniknuté nedostatky nebude pri
posudzovani oprévnenosti brany ohlad.

K cisteniu radiatorov pouZivajte vihki utierku z mikrovlakna. V Ziadnom pripade nie je vhodné
poufitie abrazivnych alebo chemickych ¢istiacich prostriedkov.

INSTRUKCJA GRZEJNIKI (PL)
1. Szprzedajacy udziela gwarangji na szczelnos¢, obrobke powierzchni, wskazane wartosci mocy grzewczej i
strat cinienia urzadzen grzejnych profesjonalnie zamontowanych w zamknietym ukfadzie instalagji grzewczej
zgodnie z obowiazujacymi normami i rozporzadzeniami, w tym wiasciwosci korozyjne substandji przenoszacej
ciepto, ktdra musi byc stosowana wytacznie jako substancja grzewcza, nigdy jako substangja uzytkowa
2. Grzejniki musza zosta¢ profesjonalnie zamontowane zgodnie z obowiazujacymi normami w zamknietej
instalacji cieptej wody uzytkowej, ktdra jest profesjonalnie zamontowana zgodnie z VDI 2035 w zakresie
ochrony przed uszkodzeniami spowodowanymi wynikiem dziatania korozji i kamienia wodnego.
3. Uzytkownik jest zobowiazany instalowac grzejnik zgodnie z instrukja.
4. Kupujacy jest zobowiazany przekontrolowac stan produktu przy odbiorze lub w mozliwie najkrétszym czasie
po odbiorze.
5. Grzejnik nie moze by zainstalowany w Srodowisku, ktére swoim dziataniem korozyjnym
przekracza normy i wymagania na obrobke elementéw grzewczych.
6. Grzejniki zasilane elektrycznie musza by¢ zainstalowane przez osobe kwalifikowana zgodnie z obowiazujacymi
normami i wymaganiami dotyczacymi montazu i umieszczenia urzadzen elektrycznych. Grzejniki posiadajace
stopieri ochrony P44 - strefa 2, IP 21 - strefa 3, konwektory podtogowe z wentylatorem IP 20 - srodowisko suche,
IP56 Srodowisko mokre. Grzejniki z grzatka elektryczng musza by¢ przechowywane w temperaturze powyzej
-5°C.
7. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia, ktdre posiada towar przy odbiorze oraz uszkodzenia
objete w gwarangji
8. Bieg terminu gwarangji rozpoczyna sie w dniu zakupu produktu:
- Grzejniki faziekowe rurowe - gwarandja 5 lat na biate, kolorowe, chromowane i ze stali nierdzewnej, cisnienie
robocze max. 10 bar.
- Grzejniki tazienkowe listwowe i konwektory - gwarancja 5 lat na biate, kolorowe, chromowane i ze stali
nierdzewnej, ciénienie robocze max. 6 bar.
- Elektryczne grzejniki tazienkowe - gwarancja na grzatke 2 lata. Naprawy w ramach gwarangji sa wykonywane
wyfacznie u producenta.
- Konwektory podfogowe - gwarancja na szczelnos¢ potaczen 5 lat, na silnik i obudowe ze stali nierdzewnej 10
lat, na instalacje elektryczna 2 lata.
- Kaloryfer zeberkowy - gwarancja 2 lata.

Gwarancja obejmuje usterki i wady powstate w okresie gwarancyjnym z powodu wady fabrycznej
lub wad uzytych materiatow.

Roszczenia z tytutu gwarancji moga by¢ dochodzone tylko po przedtozeniu niniejszej karty gwarancyjnej
albo oryginalnego dowodu zakupu (paragon, faktura) z oznaczeniem protuktu, data i pieczatka sklepu. Kopie
i paragony z brakujacymi danymi nie beda brane pod uwage, dlatego dowdd sprzedazy nalezy uchowac
przez caty okres gwarancji. Warunkiem uznania reklamadji jest bezzwtoczne zgtoszenie usterki lub wady i
rozpoczecie procedury reklamacyjnej u sprzedawcy.

Klient traci prawo do naprawy gwarancyjnej w przypadku, ze grzejnik:

- zostat zainstalowany w pomieszczeniach o bardzo wysokiej wilgotnosci, takich jak, toalety publiczne, myjnie
samochodowe i przemystowe, kojce dla zwierzat, baseny

- jest przechowywany na zewnatrz w temperaturach ponizej -5°C

- jest zkorodowany wewnatrz wynikiem czego jest nieszczelny, np. z powodu niewtasciwego sktadu
chemicznego czynnika grzewczego

- jest zdeformowany wynikiem niewtasciwego transportu albo przekroczenia maxymalnego cisnienia

- jest uszkodzony mechanicznie wynikiem niewtaciwego obchodzenia sie z produktem podczas instalacji lub
transportu

- jest uszkodzony celowo albo wynikiem dziatania klesk zywiotowych

- jest uzywany pomimo wystapienia wady, co zmienito jego stan w takim stopniu, Ze ocena reklamowanej
wady byta by utrudniona

- jest niewtasciwie zamontowany lub uzytkownik przeprowadzat zmiany i naprawy ingerujac w konstrukcje
korpusu grzejnika bez zgody sprzedawcy

- jest stosowany do innych celéw, niz do ktrych jest przeznaczony, w szczegdlnosci suszenie bardzo mokrych
tkanin bezposrednio na grzejniku, co powoduje uszkodzenie powierzchni i nastepnie korozje.

- czyszczony za pomoca agresywnych detergentow

- zakupiony z rabatem z powodu uszkodzenia, na ktére sprzedajacy zwrécit uwage

Gwarancja nie obejmuje zuzycia produktu przekraczajacego normalny sposob uzytkowania. W przypadku,
7e zasadnos¢ reklamadji nie zostanie uznana — wada nie jest zawiniona przez producenta lub jezeli warunki
gwarangji nie zostang spetnione, reklamujacy pokryje koszty kontroli lub naprawy produktu. W przypadku
wysyfania reklamowanego produktu na ocene do sprzedawcy lub producenta, nalezy go spakowa¢ w
odpowiednie opakowanie i zabezpieczy¢ tak, aby unikna¢ dalszych uszkodzer w transporcie, poniewaz takie
uszkodzenia beda brane pod uwage przy rozpatrywaniu reklamadji.

Do konserwadji grzejnikow uzyj wilgotnej tekstylii zmikrofibry. W zadnym przypadku nie zaleca
sie stosowanie sciernych lub agresywnych chemicznych Srodkéw czyszczacych.

GARANCIA LEVEL (HU)
1. A gyarto garanciat vallal csak a szakszerien szabvényoknak megfelelden beépitett fiitdtest illesztésekre,
feliiletkezelésére, a megadott hételjesitményre, nyomds veszteségre, illetve hokozl6 folyadék korrézids
tulajdonsagaira, amelyek kizérélag fiitésre és nem koziizemi céloka hasznalnak.
2. Afiit6testeket kizérélag szakszer(ien, szabvanyoknak megfelelen kell beépiteni zart melegviz rendszerbe,
amely a VDI 2035 szabvany szerint van kiépitve korrdzio, vizkd okozta kérok elleni védelem tekintetében.
3. Abeszerelésnél és haszndlatndl a vasarld kiteles betartani a mellékelt dltaldnos dsszeszerelési és hasznélati
utasftasokat.
4. A vésdrl6 koteles a termék atvételekor, vagy dtvétel kovetden lehet6 leghamarabb ellendrizni a termék
dllapotét.
5. A kbzvetlen koryezet ahova a fiitdtest beépitésre keriil ne haladja meg feliileti korréziéra vonatkozo
szabvényokat és kivetelményeket.
6. Elektromosan lizemeltetett fit6testeket szakszeriien az arra vonatkozo szabvanyok, késziilék elhelyezésére
vonatkozd rendeletek szerint kell megfelelen felszerelni. A fiirddszobai fiitdtestek védettsége IP44- Zona 2,
IP21- Z6na 3. Padl6 alatti konvektorok ventilatorvédelemmel IP20- szdraz kornyezet, IP 56- nedves kornyezet.
Fiitdpatronnal elltott fiitdtest -5°C-nal magasabb homérsékletnél ajanlatos tarolni.
7. A gyarto feleldsséggel tartozik az dru atvételkor tapasztalt hibdiért, valamint a jotallds hatélya ald tartozé
hibakért, amelyek a jétallasi idd alatt jelentkeznek.
- ¢s6 fiirddszobai radidtorok, garancia idd 5 év- fehér, szines és rozsdamentes acél radiatorokra, kromozott
radidtorokra 5 év. Uzemi nyomas max. 10 bar.
- Lamells radidtorok és konvektorok, garancia id 5 év. Uzemi nyomds max. 6 bar - alap kivitel, 10 bar -
megrendelés szerint.
- elektromos és lamellds fiirddszobai, 2 év garancia id6 a f(it6patronra. Az elektromos egységek garancidlis
javitdsat kizardlag a gyarté végzi.
- padldkonvektorok, 5 év garancia id6 a tomitésekre, 10 év garancia a hdcserélére és a rozsdamentes
acéllemezre, 2 év garancia idd a vezetékekre.
- lamellds csovekbdl késziilt radidtorok, garancia idd 5 év.
- szekciondlt radidtorok, garancia idd 5 év.

A garancia a gyartasi és hasznalati hibakra vonatkoznak, amelyek a termék hasznalataval
keletkeznek a garancia idén beliil.

A garancia csak a jelen garancia jegy és a termék eredeti vasdrldsi bizonylatanak (blokk) bemutatdsa esetén
érvényesithetd, amely tartalmazza a termék azonositdjat, a datumot és a bolti bélyegzét. A hidnyzé adatokat
tartalmazo masolatokat és nyugtakat nem vessziik figyelembe, ezért azokat a sajat érdekében az eladasi
bizonylattal egyiitt kell megdrizni. A reklamécié elfogaddsanak feltétele, hogy a vdsarlé a garancia iddn beliil
haladéktalanul kezdeményezze a reklamacids eljarast annél a kiskereskeddnél, akitdl a terméket vasdrolta.

Az vasarlo elvesziti a fiitétest garancialis javitashoz valé jogot, ha:

- olyan létesitményekben vagy teriileteken, ahol fokozott a paratartalom, kiilsndsen a nyilvanos helyiségekben.
WG, mosdok, allatkertek, fedett uszoddk stb.

- kiiltéri kornyezetben /szabadban/ tarolt -5 °C alatti hémérsékletben

- beliilrél korrodalédott és igy szivarog, példéul a fiit6kozeg nem megfeleld kémiai dsszetétele miatt

- nem megfelel szallitds vagy a maximalis izemi tilnyomas tullépése miatt deformélddott

- avasérld altal vagy a szllitds soran okozott mechanikai sériilések, nem megfelel kezelés

- természeti katasztréfakbol vagy egyéb hatdsokbdl eredd szandékos karok, meghibasodasok

- ha a terméknek az éllitélagos hiba bekovetkezése uténi haszndlata olyan mértékben megvaltoztatta a
termék dllapotét, hogy az éllitélagos hiba megitélése mar nehézségekbe iitkdzne.

- szakszer(itlen beiizemelés, beépités. A konstrukcio megvaltoztatdsa a gyartd jovahagyasa nélkiil.

- a termék nem rendeltetésszer( hasznalata, kiilonosen nedves textiliak szaritasa kozvetleniil a radidtoron, az
erre a célra tervezett kiegészitd szdritéallvanyok hasznélata nélkiil, ami karositja a feliletet

- tisztitészerek haszndlata ltal okozott sériilések, amelyek nem a radidtor feliilet tisztitasara ajanlottak.

- drengedménnyel vésarolt termék, szépséghibds termék a hiba tudatva volt a vésérlval

A garancia nem terjed ki a termék normdl elhaszndldddsara. Ha a termék bevizsgéldsa sorén nem taldlnak
gydrtd altal okozott hibét, vagy ha a garanciés feltételeket nem teljesitik, a vevnek kell megfizetnie a termék
ellendrzésének vagy javitasanak koltségeit. Ha az drut postai/ futdrszolgalattal kiildik vissza, megfeleld
csomagolashan, hogy megakadélyozzak a szdllités sorén keletkezd tovabbi sériiléseket. Az igy keletkezett
hibdkat nem lesznek figyelembe véve.

Aradiatorok tisztitasahoz hasznaljon nedves mikroszalas kendét. Stirold vagy vegyi tisztitoszerek
hasznalata semmilyen koriilmények kozott nem ajanlott.



