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OCHRANOU FOLII S POLYSTYRENEM ODSTRANTE PO MONTAZI RADIATORU
/\  OCHRANNU FOLIU S POLYSTYRENOM ODSTRANTE PO MONTAZI RADIATORA
\ KEEP PROTECTING FOIL ON RADIATOR WITHIN MOUNTING
SCHUTZFOLIE DES HEIZKORPERS ERST NACH DER MONTAGE ENTFERNEN
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GUARANTEE CERTIFICATE

. The Seller's guarantee applies to tightness, surface finish, stated values of heating capacity
and pressure losses of heating bodies professionally installed in a closed hot water system in
accordance with valid standards and decrees, including corrosion properties of the heat carrying
liquid that has to be used exclusively as a heating liquid and never as a service liquid (water).

. Heating bodies have to be professionally installed in accordance with valid standards in a closed

hot water system that has been executed professionally pursuant to VDI 2035 with respect to

protection against damage caused by corrosion and furring.

When assembling and operating the product, the Buyer shall be obliged to follow the guidelines

contained in the enclosed assembly instructions, as well as commonly known rules.

The Buyer shall verify the condition of the product upon delivery or as soon as after the handover.

The surrounding environment in which the bodies have been installed conforms to requirements

on surface finish of the bodies pursuant to an applicable standard as regards the corrosive action

of such environment.

Electrical heating bodies have to be professionally installed in accordance with applicable

standards and standard decrees on location of electrical appliances in bathrooms, covering IP

44 - zone 2, IP 21 - zone 3. Floor convectors with ventilators must have IP 20 protection (dry

environment) or IP 56 (moist environment). Bodiies with heating bars have to be stored under

temperatures above -5 °C.

The Seller shall be liable for defects of the goods upon the handover, as well as for defects

covered by the guarantee and occurring in course of the warranty period.

Guarantee periods begin upon the date of the product sale to the Buyer:

- Bathroom tube radiators, guarantee period 5 years in case of white, coloured and stainless
steel radiators and 5 years in case of chrome plated radiators. Operation pressure max. 10 bar.

- Segment radiators and convectors, guarantee period 5 years. Operation pressure max. 6 bar -
standard types, 10 bar - made-to-order types.

- Electric bathroom and segment radiators, the guarantee period for the heating bar 2 years.
Guarantee repairs of heating bodies are carried out exclusively at the manufacturer.

- Floor convectors, the guarantee period of 5 years covering the joint tightness, 10 years in case
of the heat exchanger and stainless steel vessels, and 2 years for the wiring.

- Riffled-tube radiator, the quarantee period of 5 years.

- Sectional radiators, the guarantee period of 5 years.
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The guarantee applies to defects and failures that occur in the course of the guarantee period
and are due to production faults or defects of used materials.

The guarantee can be claimed only after the submission of this Guarantee Certificate and the
original proof of purchase of the product (the bill including the product specification, date and
stamp of the store. Copies and bills with missing particulars will not be considered, and therefore
we advise you to keep them together with the proof of purchase. The claim can be lodged only with
the seller, from whom the claimed product was purchased.

The customer is not entitled to a guarantee repair in case that the heating bodies were:

- installed in buildings, facilties or premises with increased moisture levels in particular in public
convenience, car washes, animal yards, in-door pools etc.

- stored uncovered in outside areas, stored under temperatures below -5 °C

-damaged with corrosion inside and consequently leaky due to, for instance, unsuitable
chemical composition of the heating medium

- deformed after unsuitable transport or exceeding maximum operation overpressure

- damaged mechanically or manipulated with in an unsuitable manner, caused by the Buyer or
during transport

- damaged intentionally or when a defect has occurred as a consequence of a natural disaster
or any other influences

- provided that using the product after the occurrence of the claimed defect had changed its
condition to such an extent which would make it difficult to examine the claimed defect

- unprofessional installation of the bodies, interfering in the body’s structure without the Seller's
consent

- used for other than customary purposes, namely drying of wet textiles directly on the radiator
without the use of additional drying devices intended for such purpose and thus causing
damage to the surface finish

- damaged due to using cleaning agents not intended for the specific type of surface finish of the
delivered radiator

- acquired with a discount due to a defect of which the Buyer had been notified

The guarantee shall not apply to the product wear in case of non-standard use. In case no defect
caused by the producer is ascertained in an examination or the guarantee conditions are not met,
the cost related to such examination or repair shall be borne by the Buyer.

If the goods is claimed for defects by the customer and returned by post, it has to be packed in
suitable packaging in order to avoid further damaging during transport. Such defects occurring in
these circumstances shall not be considered when examining the claim legitimacy.

For cleaning of radiators use moist microfibre cloth. It is not suitable in any case to use
abrasive or chemical detergent.

BON DE GARANTIE

1. La garantie du vendeur s'applique U I'étanchéité, au traitement de surface, U la valeur de la
puissance thermique déclarée et aux pertes de pression dans les radiateurs installés de maniere
correcte dans des systimes de chauffage U eau chaude en circuit fermé, en accord avec les normes
et prescriptions compé y compris les ¢ éristiques du médium de chauffage en matiére de
corrosion; ce médium doit étre exclusivement utilisé au chauffage et ne peut servir d’eau chaude
utilitaire.

2. Les radiateurs doivent étre installés de maniére correcte selon les normes en vigueur, dans des
systimes de chauffage U eau chaude, en circuit fermé, selon VDI 2035 en tenant compte de la
protection contre les dommages provoqués par la corrosion et les dépéts de calcaire.

3. Au cours du montage et de I'exploitation du produit, I'acheteur est obligé d‘observer les
instructions contenues dans le mode de montage, ainsi que les régles généralement connues.

4. Au cours de la réception ou le plus tot suivant la réception que possible, I‘acheteur est obliger de
vérifier 'état du produit.

5. Le milieu ambiant dans lequel les radiateurs sont installés ne doit pas dépasser, par sa capacité de
corrosion, les exigences du traitement de surface selon les normes compétentes.

6. Les radiateurs électriques doivent étre installés selon les normes et prescriptions en vigueur en ce
qui concerne I'emplacement des appareils électriques dans les salles de bains, avec couverture
IP 44 en zone 2 et IP 21 en zone 3. Les convecteurs de sol avec un ventilateur - la couverture IP
20 (I‘environnement sec) ou IP 56 (I‘environnement humide). Les radiateurs avec élément chauffant
doivent étre entreposés U une température supérieure U -5 °C.

7. Le vendeur est responsables pour les défauts de la marchandise au cours de la réception, ainsi que
pour les défauts se rapportant U la garanti et se produisant au cours de la durée de garantie.

8. Les durées de la garantie (U dater de leur remise U I'acheteur):

- Pour les radiateurs tubulaires de salles de bains, le délai de garantie est de 5 ans pour les
radiateurs blancs, en couleurs et en acier inoxydable et de 5 ans pour les radiateurs chromés.
Pression maximale d’exploitation: 10 bar.

- Pour les radiateurs lamellaires et U convection, le délai de garantie est de 5 ans. Pression
maximale d’exploitation: 6 bar pour les types standard, 10 bar pour les radiateurs sur commande
spéciale.

- Pour les radiateurs électriques, I'élément chauffant est couvert par une garantie de deux ans.
Les réparations sous garantie des radiateurs électriques doivent étre réalisées dans un atelier du
fabricant.

- Les convecteurs de sol, le délai de garantie de 5 ans concernant I'étanchéité de joints, de 10 ans
concernant |‘échangeur et les bacs en acier inoxydable et de 2 ans concernant I'‘équipement
électrique.

- Pour les radiateurs U ailettes, le délai de garantie est de 5 ans.

— Pour les radiateurs U éléments, le délai de garantie est de 5 ans.

La garantie concerne les pannes et défauts, qui sont apparus au cours du délai de garantie par
une erreur de fabrication ou un défaut des matériaux utilisés.

Le droit U la garantie ne peut étre reconnu que sur présentation du présent bon de garantie et le
document original prouvant 'achat, avec I'indication du produit, le date et le cachet du point de vente.
Il ne sera pas tenu compte des photocopies ni des documents de vente incomplets. Pour cette raison,
I'acheteur est recommandé de les garder avec le document original prouvant I'achat. La garantie ne
peut étre obtenue qu'aupris du vendeur chez lequel le produit a été acheté.

Le client perd tout droit U la garantie dans le cas suivants:

- les radiateurs ont été installés dans des batiments, équipements ou locaux avec haute humidité
relative, entre autres dans les toilettes publiques, les lavages de voitures, les élevages de bétail,
les piscines couvertes, etc.

- les radiateurs ont été entreposés librement U I'extérieur, ont été entreposés par une température
inférieure U -5 °C
- les radiateurs sont endommagés U I'intérieur par la corrosion et présentent des fuites dues par
exemple U une mauvaise composition chimique du médium de chauffage
- les radiateurs sont déformés suite U des mauvaises conditions de transport ou suite U une
pression trop forte dans le systime de chauffage

- les radiateurs sont endommagés de maniire mécanique ou bien suite U une manipulation
impropre causée par I‘acheteur ou au cours du transport

- les radiateurs sont endommagés de maniire intentionnelle ou bien suite U un défaut lié¢ U un
cataclysme ou U d‘autres influences

- apris |apparition du défaut réclamé, les produits ont été utilisés provoquant des changements
de leur état de telle fagon qu'il serait difficile de juger le défaut réclamé

- les radiateurs ont été montés de maniire incorrecte, ils ont fait I'objet d’une intervention dans
la construction du radiateur sans I'accord du vendeur

- les radiateurs ont été utilisés dans des buts autres que I'usage normal, entre autres pour le
séchage de textiles humides directement sur le corps du radiateur sans utiliser les séchoirs
prévus, ce qui entraine des dommages au traitement de surface

- les radiateurs ont été endommagés par I‘utilisation de détergents qui ne sont pas destinés au type
spécifique du traitement de surface appliqué sur le radiateur fourni

- les radiateurs ont été acheté avec une réduction de prix pour des raison d‘un défaut dont
I'acheteur avait été averti

La garantie ne porte pas sur 'usure du produit au-delU de I'usure normale. Si, lors du contrdle, aucun
défaut provoqué par le fabricant ou si les conditions de garantie ne sont pas respectées, I'acheteur
aura la charge des frais liés au controle ou U la réparation du produit.

Sile client renvoie le produit faisant I'objet de la réclamation par la poste, il doit étre renvoyé dans un
emballage convenable pour prévenir de I‘endommagement subséquent au cours du transport. Les
défauts apparaissant en conséquence d‘une telle situation ne seront pas tenus en compte.

Pour nettoyer les radiateurs il faut utiliser le chiffon humide de la microfibre. En aucun cas
n‘utilisez pas les produits abrasifs ou de nettoyage chimique.
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GARANTIESCHEIN

Die Garantie des Verkdufers bezieht sich auf die Dichtheit, auf die Oberflachen-
behandlung, auf aufgefiihrte Werte der Warmeleistungen und Druckverluste von
Heizkérpern, die im geschlossenen Warmwassersystem nach giiltigen Normen und Verord-
nungen fachlich installiert sind, einschlieBlich der Korrosionseigenschaften des warmetra-
genden Mediums, das ausschlielich als Heizmittel und nie als Nutzmittel verwendet werden
muss.

. Die Heizkorper miissen nach giiltigen Normen im geschlossenen Warmwassersystem fach-

lich installiert sein, das laut VDI 2035 in Bezug auf den Schutz vor Korro-sionsschaden und
Kesselstein fachlich ausgefihrt ist.

. Der Kéaufer ist verpflichtet, sich bei der Montage und Nutzung des Produktes nach den Re-

geln, die in der beiliegenden Montageanleitung aufgefiihrt sind, und nach allgemein bekann-
ten Regeln zu richten.

. Der Kaufer ist verpflichtet, den Zustand des Produktes bei der Ubernahme oder so bald wie

méglich nach der Ubernahme zu tiberpriifen.
Die Umgebung, in dem die Heizkorper installiert sind, tiberschreitet nicht mit ihrer Korrosion-
seinwirkung die Anforderungen an die Behandlung der Kérperoberfléche laut giltiger Norm.

. Elektrische Heizkorper sind fachlich nach gtiltigen Normen und Verordnungen der Norm

Uber die Plazierung der Verbraucher zu installieren. Im Badezimmer Schutzart IP 44 - Zone
2, IP 21 - Zone 3. Bodenkonvektoren mit einem Abdeckungsventilator IP 20 - trockene
Umgebung, IP 56 - feuchte Umgebung. Heizkorper mit einem Heizstab miissen bei einer
Temperatur von Uber -5 °C gelagert werden.

. Der Verkéufer haftet fir Mangel, die die Ware bei der Ubernahme hat, und fiir Méngel, auf die

sich die Garantle beneht und dle wahrend der Garantiefrist auftreten.

Die iefristen k an den Kéufer zu laufen:

- Rohrheizkorper fiir Bader, Garant\edauer 5 Jahre bei weiBen, farbigen und rost-freien He-
izkorpern, verchromte Ausfiihrung 5 Jahre. Betriebsdruck max. 10 bar.

- Lamellenheizkérper und -konvektoren, Garantiedauer 5 Jahre. Betriebsdruck max. 6 bar -
Standardausfiihrung, 10 bar - laut Bestellung.

- elektrische Badheizkorper und Lamellenheizkorper: die Garantiedauer fir den Heizstab
betragt 2 Jahre. Garantiereparaturen der elektrischen Heizkdrper werden ausschlieBlich
beim Hersteller durchgefiihrt.

- FuBbodenkonvektoren, Garantiedauer auf die Dichtheit der Verbindungen 5 Jahre, auf den
Warmetauscher und die Wannen aus rostfreiem Stahl 10 Jahre, auf die Elektroinstallation
2 Jahre.

- Rippenrohrheizkérper: Garantiedauer 5 Jahre.

- Gliederheizkorper: Garantiedauer 5 Jahre.

Die Garantie bezieht sich auf Méangel und Fehler, die im Laufe der Garantiezeit durch

einen Fehler der Produktion oder einen Mangel der ver

Werkstoffe

sind.

Der Garantieanspruch kann nur nach Vorlage dieses Garantiescheines und des Originalbelegs
tiber den Produktkauf (des Kassenblocks) mit Angabe des Produkts, Datums und Stempels
der Verkaufsstelle geltend gemacht werden. Kopien und Kassenblécke mit fehlenden Angaben
werden nicht akzeptiert, bewahren Sie sie darum im eigenen Interesse gemeinsam mit dem
Verkaufsbeleg auf. Die Reklamation kann nur unter der Bedingung anerkannt werden, dass der

Kaufer das R

onsverfahren innerhalb der G ist und ohne Verschub bei jenem

Verkaufer einleitet, bei dem das Produkt gekauft wurde.

Der Kunde verliert den Garantieanspruch, falls die Heizkorper:

-in Gebauden, Einrichtungen oder Rdumen, wo eine erhdhte Feuchtigkeit vorhanden
ist, insbesondere in offentlichen WC-Anlagen, WaschstraBen, Auslaufflachen fiir Tiere,
Hallenb&dern u. &. installiert wurden.

—im Freien bei einer Temperatur von weniger als -5 °C frei gelagert wurden.

—im Inneren von Korrosion beschadigt wurden und so undicht wurden, z. B. wegen einer
ungeeigneten chemischen Zusammensetzung des Heizmediums.

—durch einen unpassenden Transport oder durch Uberschreitung des maximalen
Betriebsdrucks verformt wurden.

-mechanisch oder durch ungeeignete Manipulation vom Kéufer oder beim Transport
beschadigt wurden.

- vorsétzlich oder durch die Einwirkung von Naturkatastrophen oder anderen Einflissen
beschadigt wurden.

—auch nach dem Auftreten des reklamierten Mangels weiter verwendet wuden und ihr
Zustand dadurch solchermaBen veréndert wurde, dass es schwierig ist, den reklamierten
Mangel zu beurteilen.

- unsachgemaB montiert wurden oder ohne Zustimmung des Verkaufers Eingriffe in die
Heizkérperkonstruktion vorgenommen wurden.

—fir andere Zwecke als die bestimmungsgemaBe Verwendung benutzt wurden,
insbesondere zum Trocknen von nassen Textilien direkt auf dem Heizkdrper ohne
Anwendung von dazu bestimmten Zusatztrocknern, da es hiermit zur Beschadigung der
Oberflachenbehandlung kommt.

—durch die Verwendung von Reinigungsmitteln beschédigt wurden, die nicht fiir die
betreffende Art der Oberflachenbehandlung des Heizkorpers bestimmt sind.

- mit einer Ermassigung gekauft wurden, die durch einen Mangel begriindet ist, auf den der
Kéufer aufmerksam gemacht wurde.

Die Garantie bezieht sich nicht auf die liberméBige Abnutzung des Produkts. Falls bei der
Uberpriifung des Produkts kein vom Hersteller verursachter Mangel festgestellt wird oder die
Garantiebedingungen nicht erfiillt werden, begleicht der Kaufer die mit der Uberpriifung oder
der Reparatur des Produkts verbundenen Kosten. Falls die Ware bei der Geltendmachung des
Mangels durch den Kunden per Post versandt wird, muss diese solcherart in einer geeigne-
ten Verpackung verpackt werden, dass es zu keinen weiteren Schaden durch den Transport
kommt. Solcherart verursachte Mangel werden bei der Bewertung des Garantieanspruches
nicht in Betracht gezogen.

Zur Reinugung der Heizkérper beniitzen Sie ein feuchtes Mikrofasertuch. Beniitzen Sie
keinesfalls scheuernde oder chemische Reinigungsmittel.
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ZARUCNY LIST
Zaruka predavajliceho sa vztahuje na tesnost, na povrchovi tpravu, na udané hod-
noty tepelnych vykonov a tlakovych strat vykurovacich telies odborne nainstalova-
nych v uzavretej teplovodnej stistave podra platnych noriem a vyhlaSok, vratane ko-
réznych vlastnosti teplonosnej latky, ktora musi byt pouzivana vyhradne ako vykuro-
vacia, a nikdy uZitkova.
Telesa musia byt odborne indtalované podra platnych noriem v uzavretej teplovod-
nej sustave, ktora je odborne zostavena podra VDI 2035 s ohfadom na ochranu proti
$kodam spdsobenych kordziou a vodnym kameriom.
Kupuijlci je povinny sa pri montézi a pouzivani vyrobku riadit pravidlami obsiahnutymi
v prilozenom montaznom navode a pravidlami obecne znamymi.

. Kupuijuci je povinny prekontrolovat' stav vyrobku pri prevziati alebo ¢o najskor po

prevziati.

Okolité prostredie, v ktorom st telesa inStalované, neprekracuje svojim koréznym

pbsobenim poziadavky na Upravu povrchu telies podla platnej normy.

Telesa s elektrickym privodom je nutné odborne inStalovat podfa platnych noriem

a vyhlasok normy o umiestneni spotrebicov. Viykurovacie telesa v kupelni krytie IP 44

- z6na 2. IP 21 - zéna 3. Podlahové konvektory s ventilatorom krytie IP 20 - suché

prostredie, IP 56 - mokré prostredie.

Telesd s vykurovacou ty¢ou je nutné skladovat pri teplote vy$sej ako -5°C.

Predavajlci zodpoveda za Skody, ktoré ma tovar pri prevziati a za Skody, na ktoré sa

vztahuje zéruka a vyskytm] sa v zarucnej dobe.

Zarucné lehoty zaci plynut od dat predaja

- Kupelfiové radiatory rurkove zarucna doba 5 rokov u blelych farebnych a nerezo-
vych radiatorov, chrémované prevedenie 5 rokov. Prevadzkovy tlak max. 10 bar.

- lamelové radiatory a konvektory, zaru¢na doba 5 rokov. Prevadzkovy tlak max.
6 bar - Standardné prevedenie, 10 bar - podla objednavky.

- elektrické kupelfiové a lamelové radiatory, zaruéna doba na vykurovaciu ty¢
2 roky. Zaruéné opravy elektrickych telies st vykonavané vyhradne u vyrobcu.

- podlahové konvektory, zaruéna doba na tesnost spojov 5 rokov, na vymennik
a nerezové vane zaruéna doba 10 rokov, na elektroinstalaciu zaruéna doba 2 roky.

- radiatory z rebrovych rarok, zaruéna doba 2 roky.

- ¢lankové radiatory, zaruéna doba 5 rokov.

Zaruka se vztahuje na poruchy a nedostatky, ktoré v priebehu zaruénej doby vznikly
chybou vyroby alebo defektmi pouzitych materialov.
Narok na pravo zo zaruky je mozné uplatnit iba po predloZeni tohoto z&ruéného listu

ZARUCNI LIST

. Zaruka prodavajiciho se vztahuje na tésnost, na povrchovou Upravu, na udané hodnoty tepel-

nych vykonU a tlakovych ztrét otopnych téles odborné nainstalovanych v uzavrené teplovodni

soustavé dle platnych norem a vyhlaSek,véetné koroznich vlastnosti teplonosné létky, ktera must

byt pouzivana vyhradné jako otopnd, a nikdy uzitkova.

Telesa musf byt odborné instalovana dle platnych norem v uzaviené teplovodni soustavé, ktera

je odborné provedena dle VDI 2035 s ohledem na ochranu proti $koddm zplisobenym korozi

avodnim kamenem.

Kupujici je povinen se pfi montdzi a uzivani vyrobku fidit pravidly obsazenymi v pfilozeném

montéZnim névodu a pravidly obecné znamymi.

Kupujicf je povinen prekontrolovat stav vyrobku pfi prevzeti nebo co nejdrive po prevzeti.

Okolni prostredi, v némz jsou télesa instalovana, nepfekrauje svym koroznim plsobenim

pozadavky na tpravu povrchu téles dle platné normy.

. Télesa s elektrickym pfivodem je nutné odborné instalovat dle platnych norem a vyhlasek normy

0 umisténi spotiebicli. Otopna télesa v koupelné kryti IP 44 - z6na 2, IP 21 - z6na 3. Podlahové

konvektory s ventilatorem kryti IP 20 - suché prostredi, IP 56 - mokré prostfedi. Telesa s topnou

tyci je nutno skladovat pri teploté vyssi nez -5°C.

Prodévajici odpovidé za vady, které mé zboZi pfi prevzeti a za vady, na které se vztahuje zéruka

avyskytnou se v zrucni dobe.

Zéruéni Ihity pocinaji bézet od data prodeje kupujicimu:

- koupelnové radidtory trubkové, zaruéni doba 5 rokd u bilych, barevnych a nerezovych radiatord,
chromované provedent 5 let. Provozni tlak max. 10 bar.

- lamelové radidtory a konvektory, zaruéni doba 5 let. Provozni tlak max. 6 bar - standardni
provedeni, 10 bar - dle objednavky.

- elektrické koupelnové a lamelové radigtory, zérucni doba na topnou ty€ 2 roky. Zarucni opravy
elektrickych téles jsou provédény vyhradné u vyrobce.

- podlahové konvektory, zaruéni doba na tésnost spojti 5 let, na vyménik a nerezové vany zarucni
doba 10 let, na elektroinstalaci z&ruéni doba 2 roky.

- radidtory z Zebrovych trubek, zruéni doba 5 let.

- Clankové radidtory, zarucni doba 5 let.
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Zaruka se vztahuje na poruchy a zavady, které v pribéhu zaruéni doby vznikly chybou vyroby
nebo vadou pouitjch materialu.

Nérok na prévo ze zéruky je mozné uplatnit pouze po prediozeni tohoto zaruéniho listu a origindlu
dokladu o zakoupenf vyrobku (Uctenky) s oznacenim vyrobku, datem a razitkem prodejny. Na kopie
a Uctenky s chybgjicimi Udaji nebude bran zfetel a proto je ve vlastnim z&jmu uschovejte spolu
s prodejnim dokladem. Podminkou uznani reklamace je, aby kupujici v zéruéni dobé a bez odkladu
zahéjil reklamacni fizeni u prodejce, u kterého byl vyrobek zakoupen.

Zékaznik ztraci narok na zarucni opravu v pfipadé, Ze otopna télesa byla:

- instalovana v budovéch, zafizenich nebo prostorach, kde je zvy3end vihkost, zejména na
vefejnych WC, mycich linkéch, ve vybézich pro zvifata, krytych bazénech apod.

- volné skladovana ve venkovnim prostoru, skladované pri teploté nizsf nez - 5°C

- korozné uvnitf poSkozené a tak netésna diky napf. nevhodnému chemickému slozeni otopného
média

- deformovand po nevhodném transportu a nebo piiekro¢enim maximainino provozniho pretlaku

- mechanickym poSkozenim nebo nevhodnou manipulaci zapficinénou kupujicim nebo pfi dopravé

- tmyslnym poskozenim nebo vady vzniklé v disledku Zivelné katastrofy nebo jinych viiva

- pokud se pouzivanim vyrobku po vyskytu reklamované vady jeho stav zménil natolik, ze bude
obtizné posoudit reklamovanou vadu

- neodborné provedenou montézi téles, zasahem do konstrukce téles bez souhlasu prodévajicio

- pouzivani vyrobku pro jiné Gely neZ je obvyklé, zviasté suseni mokrych textili pfimo na radiatoru
bez poutiti pfidavnych susakd k tomu urcenych, timto dochézi k poskozeni povrchové tpravy

- poskozena pouzivanim Cisticich pfipravkd, které nejsou uréeny pro dany druh povrchové
(pravy dodaného radiatoru

- pofizena se slevou z ddvodu vady, na kterou byl kupujici upozornén

Zéruka se nevztahuje na opotfebeni vyrobku nad ramec bézného pouzivani. Pokud nebude
pfi kontrole vyrobku zji$téna Zadn4 vada zplsobend vyrobcem nebo nebudou spinény zaruéni
podminky, uhradi ndklady spojené s kontrolou nebo opravou vyrobku kupujic.

Pokud zbozi bude pfi uplatiovani vady zékaznika zasilno postou, musi byt zabaleno ve vhodném
balenf tak, aby nedochézelo k dal$imu poSkozeni dopravou. Na takto vzniklé vady nebude pfi
posuzovani opravnénosti brén zfetel.

K ¢isténi radiatory pouzivejte vihkou utérku z mikrovlakna. V zadném pfipadé neni vhodné
poutziti abrazivnich nebo chemickych Cisticich prostredku.

TAPAHTUWHBIA TANOH

. TapaHTusi npogaBla OTHOCUTCA K repMETUYHOCTH, MOBEPXHOCTHOW O0GPaGOTKe, yKa3aHHbIM
3HAYEHUSIM TENMOBLIX MOLHOCTE! ¥ NOTEPb JaBMEHMS HarpeBaTernlbHbIX 3NEMEHTOB, CMOHTM-
POBAHHbIX B 3aKPLITOI BOJOHAMPEBATENLHOM CUCTEME B
COOTBETCTBUY C ASHICTBYIOLLMMY HOPMAMM 1 BKI0YAR Ie CBOVCTBA
TENMOHOCUTES, KOTOPbI A0MKEH BbiTh UCMIONB30BAH UCKTIIMMTENBHO A LMt OTONMEHNS, H B
KOEM Cryyae Ansi XO3AMCTBEHHBIX Lieneii.

. HarpesatenbHbie anemMeHTbl JOMKHbI GbiTb
TaMi B COOTBETCTBMM C JEVICTBYIOLIMMA HOPMAMU B 3aKphITOW CAcTEMe oGorpesa, KoTopast
ABNAETCA NPOECCHOHANBHO BBIMOMHEHHOI cornacHo VDI 2035, npuHnumas Bo BHUMaHKe 3alLuTy
OT KOPPO3WM W OTNOKEHMI (HaKUMK).

. Mpu Nonb30BaHMN U3nenMeM nokynatens 06A3aH PyKOBOACTBOBATLCA MPaBUNaMM, CORepXa-
wummcs B FIPMI'ID)KEHHDIZ WMHCTPYKLUM NO MOHTaXY W Dle\VIMVI W3BECTHbIMU NpaBUnamu.

. Mokynarenb 06s3aH NPOBEPUTL COCTOSHUE M3AEMMS MPU €ro MPUEMKe, UMK, Kak MOXHO Ckopee,
nocrie NpUemKy.

5. Kc BO3AENCTBUE
YCTAHOB-IEHbI, HE [AOMKHO
COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLEH HOPMON.

. AnexTpudeckue HanbHO MOHTUPOBATL B
COOTBETCTBUN C AEVICTBYIOLIMMA HOPMAMU 1 HOpMBI O Harpe-
BaTerbHbIX ANEMEHTOB B BaHHbIX KOMHaTax, cTeneHb 3awmtbl IP 44 — 3oHa 2, IP 21 - 3oHa
3. MonoBble KOHBEKTOPLI C BeHTUNATOPOM HacTna IP 20 — cyxas cpeaa, IP 56 — mokpas cpena.
OnemeHTLl C HarpeBaTefloHbIM CTEPXHEM HeoBXOIMMO CKNaaMpOBaTh NP TemnepaType Bbille
-5°C.

. NMpopaseL oTBevaeT 3a AethekTbl, KOTOpbIE TOBAP MMEET NpY NPUEMKe, U 3a AedeKTbl, Ha KOTOpble
pacnpoc‘rpanqemﬂ TapaHTWS, W KOTOPbIE BOSHUKHYT B TeYEHYE rapaHTUHOTO CpoKa.

8. T i CpPOKH C patbl

— pajmaropbl — MONOTEHLECYLINTEN AR BaHHbIX KOMHAT, rapamwwm,m cpok 5 net y Genbix,
UBETHBIX W y p poB — 5 net. Paboyee
[nasnexune makc. 10 bar.

— NnacTuHJaTble PaavaTopbl M KOHBEKTOPI, FapaHTUitHbIA Cpok 5 net. Pabodee aaenenve makc. 6
bar — ctaHgapTHoe ucnonxenue, 10 bar — no 3akasy.

— Y NeKTPUYECKMX BNIEMEHTOB — PaauaTopoB — MOMOTEHLECYLINTENE ANA BaHHbIX KOMHAT i
NNacTUHYaTLIX PaaNaTopoB — rapaHTHIHbIA CPOK OTHOCMTCS K HarpesaTenbHOMy CTEPXHIO
W cocraBnser 2 rofia. [apaHTUiHbIA PEMOHT SNEKTPUYECKMX JNEMEHTOB MPoBOAUTCA

0 B 3aBOA

—00BbIE KOHBEKTOPbI — FapaHTUiHBIA CPOK Ha MIIOTHOCTL COSMUMHEHNUS COCTaBMsieT 5 fier,
Ha 0BGMEHHUK 11 HepXaBeloline BaHHbl — rapaHTUiiHBIA CPOK 10 T, Ha ANEeKTPONPOBOAKY —
rapaHTUiiHbIi CPOK 2 roaa.

— paavaTnpbl 13 peBpucTbIX TPY6 — rapaHTHiAHbIi CPOK 5 net.

— CEKUVIOHHbIE PAAMATOPbI — FapaHTHIHBIN CPOK 5 feT.

~

>~

7 cpenbl B KOTOPOt HATPEBATENbHLIE  OfIEMEHTb!

obpaboTke anemeHToB B

=

~

TapaHTMM Noanexar HeMCNPaBHOCTM U AHeKTI, KOTOPLIE BOHMKNM BO BPEMS rapaHTUHOTO
cpoka B WM no npuuMHe Aedekta
MCMONb30BaHHbIX MaTepUancs.

MpaBo Ha rapaHTUiHoE OGCIYXVBaHUE MOXHO MOMYYWTb TOMLKO MOCTE NPEMbABNEHMS [aHHOrO
rapaHTIHOTO TanoHa M OpUrMHana A0KyMeHTa O NOKYMKe U3fenust (ToBapHI fiuek) ¢ 0G03Ha eHem
anenus, AaToi 1 Nevatbio MaraanHa. Konuv 1 ToBapHsle Heki C HerloCTalowMMN AaHHBIMY He ByayT
NPUHAMATLCA BO BHUMAHWe. [apaHTWiiHbIA TanoH sensetcs npas

Ha Uaaenve 1 noaToMy B ero COGCTBEHHOM MHTEPECe XPaHUTb er0 BMECTE C I0KYMEHTOM NMPOaxy.
YCrnoBueM NpU3HaHWs NPETeH3NN SBNAETCA TO, YTO NOKyNaTeNb B TeYEHNe rapaHTUiHOro Cpoka 1 6e3
0TCPOUKY BO3GYAUN i NOpAROK y , Y KOTOPOTo BbINO 3aKyMAeHo u3aenve.

3aKa3uMK TepsieT NpaBo Ha rapaHTWiiHOe OBCNYXWUBaHME B Cryuae, €CRM HarpeBaTenbHble
aneMeHThI Gbinu:

- Hbl B 30aHNAX, wm B c O/ BMaXHOCTBIO,
0COGEHHO, B OBUECTBEHHbIX TyarieTax, MOENHbIX, BbITYIbHbIX MNOWAAKAX ANS KUBOTHBIX,
3aKpbITLIX GacceiiHax 1 T. n.

— Gbinm Ha OTKPBITBIX npy Temneparype Hinke -5 °C

— BHYTPM NOBPEXAEHbI 07 BO3AeCTBUEM Koppoawm W, Takum 06pasom, NoTepsnu repMeTUHOCTL

COCTaBa Tennc

—ned:opmmpoaaubl npU  HeyAauHoil  TPpaHCMopTUp wm B p p
MaKcumanbHoro paboyero JasneHus

- o wm y

p 7 N BO BpEMS Tpaucnupmpoam
, A CTUXWIAHOTO BEACTBAS WM ADYTUX BIMSHMI

— €CIIV NP MCTIONL30BAHUN U3AENUs nocne Ha fiechekT ero
COCTOSIHME UIMEHUTCA 10 TaKoii CTeneHM, 4To ByaeT TpyaHo oﬁcynmb 3asiBNeHHyI0 peknamaLmio
Ha aedekt

- 8
KOHCTPYKLVio Ge3 cornacus npoaasua

— MCNONb30BaHb! AANA APYIUX Lenedi, a He Mo MPSMOMY Ha3HaueHvio; 0COBEHHO MU CyLIEeHMM
MOKPbIX TEKCTUMbHbBIX MS[JE]'IVM npwvlo Ha p CYLIMNOK,
npeaHasHadeHHbIX NS aTuX Lenei, [IOXOAUT K NOBPEXIeHHI0 nesepxuocmoro MOKPLITUS
w3nenvs

— NOBPEX7eHbI BCMEACTBIE MCMONb30BAHHA YUCTSLLMX BELLIECTB, KOTOPbIE HE NPeHa3HaveHsl Ans
[A@HHOTO TUNa HOI oro p

- €O CKuAKo N Ha ned)embl o KOTOpbIX Bbin Mokynatenb
npezynpexzaeH npu npofaxe

HenpuroHom

Or0 MOHTaXa UnW BCMEACTBIME BMeLIaTensCTBa B

lapaHTUsi He OTHOCUTCH K W3HOCY W3OENWA B PE3ynbTaTe €ro YPEIMEPHOro UCMONb30BaHUS
B Tom cnyvae, ecnu npu KOHTpone u3nenusi He GyneT oGHapyKeHO HuKakix AehekTos no BuHe
W3TOTOBUTENS, MMM He ByayT BbINOMHEHbI rapaHTIHble YCOBYS, NOKyNaTefs ONAATUT 3aTparl,
CBsi3aHHbIE C NPOBEAEHUEM KOHTPONS Ui peMoHTa. Ecnn 3akasuvk nockinaet AedekTHbIA ToBap,

i fiHOMY Mo nouTe, TOBAp MOMKEH UMETb OPUIUHATBHYIO
ynaKoBky, 4ToBbl p PTUPOBKN. Takum
obpasom BosHuKLMe AedekTbl He GyayT npu obcyxaeHnn npaBa Ha rapaHTuitHoe obcnyxuaHue
NPUHAMATBLCA BO BHUMAHHUE.

[nsi ouMCTKM p: 7 wTe TKaHb U3
Muxposonokua Hukoraa He ucnonbayme 4uCTAWMe aGpasvBHbIe WUNKM XUMUYEcKUe
cpeacTsa.

a originalu dokladu o zakupeni vyrobku (uétenky) s oznacenim vyrobku, datumom a razit-
kom predajne. Na képie a Uctenky s chybajicimi Udajmi sa nebude brat ohlad a preto
ich vo vlastnom zaujme uschovajte spolu s predajnym dokladom. Podmienkou uznania
reklamécie je, aby kupujlci v zérucnej dobe bez odkladu zahéjil reklamacné riadenie
u predajcu, u ktorého bol vyrobok zakupeny.

Zakaznik straca narok na zarucni opravu v pripade, Ze vykurovacie telesa boli:

- indtalované v budovach, zariadeniach alebo v priestoroch, kde je zvy$end vihkost,
predovsetkym na verejnych WC, mycich linkéch, vo vybehoch pre zvierata, krytych
bazénoch apod.

- volne skladované vo vonkajSom priestore, skladované pri teplote nizSej ako -5°C

- kordzne vo vnutri poskodené a tak netesné vdaka napr. nevhodnému chemickému
zloZeniu vykurovacieho média

- deformované po nevhodnom transporte alebo prekroéenim maximalneho prevad-
zkového pretlaku

- mechanickym po$kodenim alebo nevhodnou manipulaciou zapric¢inenou kupuju-
cim alebo pri doprave

- Umyselnym poskodenim alebo poruchy vzniknuté v dosledku Zivelnej katastrofy alebo
inych vplyvov

— pokial sa pouzivanim vyrobku po vyskyte reklamovanej poruchy jeho stav zmenil natolko,
Ze bude obtiazne posudit reklamovant chybu

- neodborne prevedenou montaZou telies, zdsahom do konstrukcie telies bez sthlasu
predavajliceho

- pouZivanie vyrobku pre iné ucely ako je obvyklé, zvIast susenie mokrych textilii pria-
mo na radiatore bez pouzitia pridavnych susiakov k tomu uréenych, tymto dochadza
k poskodeniu povrchovej Upravy

- poskodené pouzivanim €istiacich pripravkov, ktoré nie s uréené pre dany druh
povrchovej tpravy dodaného radiatora

- zakupené so zlavou z dévodu poskodenia, na ktoré bol kupuijtci upozorneny

Zaruka sa nevztahuje na opotrebenie vyrobku nad rdmec bezného pouzivania. Pokial

nebude pri kontrole vyrobku zistena Ziadna chyba spdsobena vyrobcom alebo nebudi
splnené zéruéné podmienky, uhradi naklady spojené s kontrolou alebo opravou vy-
robku kupujuci.

Pokial tovar bude pri uplatiiovani poruchy zékaznika zasielany postou, musi byt zabaleny
vo vhodnom baleni tak, aby nedochadzalo k dalSiemu poskodeniu dopravou. Na takto
vzniknuté nedostatky nebude pri posudzovani opravnenosti brany ohfad.

K cisteniu radiatorov pouzivajte vihku utierku z mikrovlakna. V Ziadnom
pripade nie je vhodné pouzitie abrazivnych alebo chemickych ¢istiacich
prostriedkov.
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