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GUARANTEE CERTIFICATE

1.The Seller’s guarantee applies to ightness, surface finish, stated values of heating capacity

and pressure losses of heating bodies professionally installed in a closed hot water system in accordance
with valid standards and decrees, incduding comosion properties of the heat carrying liquid that has to be
lsedexdwve!yasaheamlqndmdneverasasavnelnud(wm)

2. Heating bodies have tobe installed in accordance with vaiid star
wmmmmmmvwmwwmaswmwwmw
damage caused by corrosion and furring.

3. When assembling and operating the product, the Buyer shall be obliged to follow the guidelines con-
tained in the enclosed assembly instructions, as well as commonly known rules.

4. The Buyer shall verify the condition of the product upon delivery or as soon as after the handover.

5. The surrounding environment in which the bodies have been installed conforms to requirements on
surface finish of the bodiies pursuant to an applicable standard as regards the corosive action of such
environment.

6 i ing bodies have to bx ionally installed i jth applicab dardk
standard decrees on location of electrical appliances in bathrooms, covering IP 44 - zone 2, IP 21 - zone
3. Floor convectors with ventilators must have IP 20 protection (dry environment) or IP 56 (moist environ-
ment). Bodies with heating bars have to be stored under temperatures above -5 °C.

7. The Seller shall be liable for defects of the goods upon the handover, as well as for defects covered by
the guarantee and occuring in course of the warranty period.
8. Guarantee periods begin upon the date of the product sale to the Buyer:

PRODUCTS LINES: WARRANTY:
BATHROOMAND DESIGN RADIATORS 5 years, El. equipment =
2years
ACCESSORIES - Bathroom accessories, rails 2years
COMPLEMENTARY ASSORTMENT - Thermostatic sets 2years

TRENCH HEATERS 5 years; El. equipment =
2years

Extended warranty for
exchanger = 10 years

TRENCH HEATERS ACCESSORIES 2years

CONVECTORS AND LAMELLAR RADIATORS Syears

LAMELLAR HEAT-EXCHANGER CONVECTOR 5years, El. equipment =

HEATERS 2years
FINNED TUBE RADIATORS 5 years, El. equipment =
2years
COLUMN RADIATORS 5 years
CEILING PANELS Syears
The defects oocurin of th

areduemprodmonfaullsordefectsofusedmamnals

The guarantee can be claimed only after the submission of this Guarantee Certificate and the original
proof of purchase of the product (the bill) indluding the product spedification, date and stamp of the store.
Copies and bills with missing particulars will not be considered, and therefore we advise you o keep them
together with the proof of purchase. The dlaim can be lodged only with the seller, from whom the claimed

The nnotenmiedtoa pair in case that the heating bodies were:

- installed in buildings, faciies or premises with increased moisture levels in particular in public conve-
nience, car washes, anlmalyarrhndoorpodsem

-stored dir stored under below-5°C

- damaged with corrosion inside and consequently leaky due to, for instance, unsuitable chemical com-
position of the heating medium

- deformed after unsitable transport or exceeding maximum operation overpressure

- damaged mechanically or manipulated with in an unsuitable manner, caused by the Buyer or during

transport

- damaged intentionally or when a defect has occurred as a consequence of a natural disaster or any
otherinfluences

- provided that using the product after the occurrence of the claimed defect had changed its condition to
such an extent which would make it difficut to examine the claimed defect

- unprofessional installation of the bodies, interfering in the body’s structure without the Seller’s consent

- used for other than customary purposes, namely drying of wet textiles directly on the radiator without the
use of additional drying devices intended for such purpose and thus causing damage to the surface finish
-damaged due to using cleaning agents not intended for the specific type of surface finish of the delivered
radiator

- acquired with a discount due to a defect of which the Buyer had been notified

The guarantee shall not apply to the product wear in case of non-standard use. In case no defect caused
by the producer is ascertained in an examination or the guarantee conditions are not met the cost related
to such examination or repair shall be bome by the Buyer. If the goods is claimed for defects by the cus-
tomer and retumed by post, it has to be packed in suitable packaging in order to avoid further damaging
during transport. Such defects occurting in these circumstances shall not be considered when examining
the claim legitimacy.

For cleaning of radiators use moist microfibre cloth. It is not suitable in any case to use abrasive
or chemical detergent.

GARANTIESCHEIN

1. Die Garantie des Verkéufers bezieht sich auf die Dichtheit, auf die Oberfidchenbehandiung, auf
aufgefiihrte Werte der Wa istungen und Druckverluste von Heizké ), die im en
Warmwassersystem nach giigen Normen und Veerordnungen fachlich installiert sind, einschlielich der
Korrosionseigenschaften des wametragenden Mediums, das ausschiiefSlich als Heizmittel und nie als
Nutzmittel verwendet werden muss.

2. Die Heizkérper missen nach gtitigen Normen im geschlossenen Wamwassersystem fachlich instal-
liert sein, das laut VDI 2035 in Bezug auf den Schutz vor Kormo-sionsschaden und Kesselstein fachlich
ausgefiihrtist.

3. Der Kaufer ist verpfiichtet, sich bei der Montage und Nutzung des Produktes nach den Regeln, die in
der beiiegenden Montageanleitung aufgefiihrt sind, und nach allgemein bekann ten Regeln zu richten.
4. Der Kéufer ist verpfiichtet, den Zustand des Produktes bei der Ubemahme oder so bald wie méglich
nach der Ubemahme zu Gberpriifen.

5. Die Umgebung, in dem die Heizkdrper installiert sind, iiberschreitet nicht mit ihrer Korrosion seinwirkung
die Anforderungen an die Behandlung der Kérperoberfiache laut guitiger Norm.

6. Elekirische Heizkdrper sind fachlich nach giitigen Normen und Verordnungen der Norm iber die Pla-
Zierung der Verbraucher zu installieren. Im Badezimmer Schutzart IP 44 - Zone 2, IP 21 - Zone 3. Boden-
konvektoren mit einem Abdeckungsventilator IP 20 — frockene Umgebung, IP 56 - feuchte Umgebung.

ZARUCNiLIST

1. Zaruka prodavajiciho se vztahuje na tésnost, na povrchovou Upravu, na udané hodnoty tepelnych
wykonti a tiakovych ztrét otopnych t&les odbomé nainstalovanych v uzaviené teplovodni soustavé die
platnych norem a vyhlaSek, véetné koraznich viastnosti teplonosné latky, ktera musi byt pouZivana
vyhradné jako otopna, a nikdy Witkova.

2. Télesa musi byt odbomé instalovana dle platnych norem v uzaviené teplovodni soustavé, ktera je
odbomé provedena die VDI 2035 s ohledem na ochranu proti $kodam zplisobenym korozi a vodnim
kamenem.

3. Kupujici je povinen se pii montazi a uivani vyrobku fidit pravidly obsaZenymi v piilozeném montaznim
navodu a pravidly obecné znamymi.

4. Kupujici je povinen prekontrolovat stav vyrobku pii prevzeti nebo co nejdrive po prevzeti.

5. Okolni prostiedi, v némz jsou télesa instalovana, nepfehaw;ewymkommlmpusobmlmpoadavky
na Upravu povrchu téles dle platné nomy.

6. Télesa s elektrickym privodem je nutné odbomé instalovat dle platnych norem a vyhlasek nomy o
umist&ni spotfebiéd. Otopna t&lesa v koupelné kryti IP 44 —z6na 2, IP 21 - z6na 3. Podiahové konvektory
s ventil& yii IP 20 - suché prostredi, IP 56 - Fedi. Télesa s topnou ty&i je nutno skiadovat
pi teplot vy&3inez -5°C.

7. Prodavaiici odpovida za vady, které ma zboZi pii prevzeti a za vady, na které se vzahuje zaruka a

ZARUENY LIST

1. Zaruka predavajliceho sa vztahuje na tesnost, na povrchovi Upravu, na udané hodnoty tepelnych
vykonov a tlakovych strat vykurovacich telies odbome naindtalovanych v uzavretej teplovodne;j stistave
podfa platnych noriem a wyhlaSok, vrétane koréznych viastnosti teplonosnej latky, kiora musi byt
pouzZivana vyhradne ako vykurovacia, a nikdy uZitkova.
2. Telesa musia byt odbome instalované poda plainych noriem v uzavretej teplovodnej stistave, kiora
je odbome zostavena podfa VDI 2035 s ohfadom na ochranu proti $kodam spdsobenych koréziou a
vodnym kamefiom.
3. Kupuitici je povinny sa pri montaZi a pouZivani vyrobku riadit’ pravidiami obsiahnutymi v prilozenom
montaZnom navode a pravidlami obecne znamymi.
4 Kupujlici je povinny prekontrolovat' stav vyrobku pri prevziati alebo ¢o najskr po prevzati.

Okolité prostredie, v ktorom st telesa indtalované, neprekraéuje svojim koréznym pdsobenim pozia-
da\/kynal.pvavupwrdubispodlaplahejnoﬂny
6. Telesa s elektrickym privodom je nuiné odbome instalovat podiia platnych noriem a vyhiasok nomy
© umiestneni spotrebicov. Wkurovacie telesa v kipelhi krytie IP 44 - zona 2. IP 21 - zéna 3. Podlahové
konvektory s ventilétorom krytie IP 20 - suché prostredie, IP 56 - mokré prostredie.
Telesa s vykurovacou tySou je nutné skiadovat pri teplote vyssej ako 5°C.
7. Predavajlici zodpoveda za Skody, ktoré ma tovar pri prevziati a za Skody, na kioré sa vztahuje zaruka

Heizkdrper mit einem Heizstab miissen bei einer Temperatur von tiber -5 °C gelagert werden. se vzarucni dobg. a vyskytnl sa v zaruénej dobe.

7. Der Veerkaufer haftet i Méingel, ie die Ware be der Ubemahme hat, und fir Mangel, aufdiesichdie 8. Zarugni lhiity poginaji béZet od data prodeje kupuiicimu: 8.Zarugné lehoty d

Garantie ba:eht und die wahend der Garantiefrist aufireten.

8. Die am an den Kaufer zu laufen: VYROBKOVA RADA: ZARUKA: VYROBKOVY RAD: ZARUKA:
PRODUKTREIHE: Cewahilistung: KOUPELNOVE A DESIGNOVE RADIATORY 5let KUPELNOVE A DIZAJNOVE RADIATORY 5 rokov
BAD- UND DESIGNHEIZKORPER 5 Jahre, ten E korporienty =210l B e 2

=Zdatve PRISLUSENSTVI - Koupelnové dopiiky, madia 2roky PRISLUSENSTVO - Kupeliove dopinky, madi 2roky

ZUBEHOR - Bad- und Designheizkorper 2dabre DOPLNKOVY SORTIMENT - Piipojovaci sady 2roky DOPLNKOVY SORTIMENT - Pripojovacie sady 2roky
ZUSATZLICHES SORTIMENT: -Amaturen 2dahre PODLAHOVE KONVEKTORY 5let PODLAHOVE KONVEKTORY 5 rokov; El. komponenty

UNTERFLURKONVEKTOREN 5 Jahre, Elektrokomponenten
=2 Jahre
Verlang. Gewahrleist. auf den

Warmetauscher = 10 Jahre

ZUBEHOR UNTERFLURKONVEKTOREN 2 Jahre

KONVEKTOREN UND LAMELLENRADIATOREN 5 Jahre

KONVEKTOREN MIT 5 Jahre, Elektrokomponenten
LAMELLENWARMETAUSCHER =2 Jahre
RIPPENROHRHEIZKORPER 5 Jahre, Elekirokomponenten
=2 Jahre
GLIEDERHEIZKORPER 5 Jahre
DECKENSTRAHLPLATTEN 5 Jahre

DleGaranﬂebalelﬁsMaufMangeiundFehler die im Laufe der Fehler

El. komponenty = 2 roky =2roky
Prodlouzena zar. na vyménik Predizena zar. na vymennik
=10let =10 rokov
PRISLUSENSTVi K PODLAHOVYM KONVEK- 2 roky PRISLUSENSTVO K PODLAHOVYM KONVEK- 2 roky
TORUM TOROM
KONVEKTORY A LAMELOVE RADIATORY 5let KONVEKTORY ALAMELOVE RADIATORY 5 rokov

KONVEKTORY S LAMELOVYM VYMENIKEM 5let, EI. komponenty = 2 roky

RADIATORY Z ZEBROVYCH TRUBEK 5 let, EI. komponenty = 2 roky

CLANKOVE RADIATORY 5let

KONVEKTORY S LAMELOVYM VYMENNIKOM 5 rokov, EI. komponenty

=2 roky

RADIATORY Z REBROVYCH RUROK

5 rokov, El. komponenty
roky

STROPNi PANELY 5let

CLANKOVE RADIATORY 5 rokov

Zaruka se vztahuje na poruchy a zavady, které v pribéhu zaruéni doby vznikly chybou vyroby
nebovadoupotmtyohmamnalu
Nérok napra je mo2né uplatnit po. Zeni tohoto zaruéniho i alu dokladu

o i vyrobku (Uétenky) s oznacenim vyrobku, datem a razitkem prodejny. Na kopie a Uéten-

derF inen M | der sind.
Dﬂ&amnﬁeawumkannummVubgedasGaamsdﬂnsumdesQigimlbebgsubaden
Produktiauf (des Kassenblocks) mit Angabe des Produkis, Datums und Stempels der Verkaufsstelle
geltend gemacht werden. Kopien und Kassenblécke mit fehlenden Angaben werden nicht akzeptiert,
bewahren Sie sie darum im eigenen Interesse gemeinsam mit dem Verkaufsbeleg auf. Die Reklamation
kann nur unter der Bedingung anerkannt werden, dass der Kaufer das Reklamationsverfahren innerhalb
der Garantiefrist und ohne Verschub bei jenem Verkaufer einleitet, bei dem das Produkt gekauft wurde.
Der Kunde verliert den falls die Heizkd

-in Gebéuden, Einrichtungen oder R&umen, wo eine erhohte Feuchtigkeit vorhanden ist, insbesondere
in 6ffentiichen WC-Anlagen, WaschstralRen, Auslaufiidchen fiir Tiere, Hallenbadem u. &. installiert wurden.
-im Freien bei einer Temperatur von weniger als -5 °C frei gelagert wurden.

-im Inneren von Korrosion beschédigt wurden und so undicht wurden, z. B. wegen einer ungeeigneten

ky s chybgjicimi Udaji nebude bran Zetel, a proto je ve Viastnim zajmu uschovejte spolu s prodejnim
dokiadem. Podminkou uznani reklamace je, aby kupujici v zaruéni dobé a bez odkladu zahaji reklamaéni
fizeni u prodejce, u kterého byl vyrobek zakoupen.
Zakamﬂ(maanamknazammop'avuvpnpade zecmopnanehsabyla
-instalovana v budovéach, zafizenichr avihk
mycich linkach, ve vybézich pro zviata, krylyd\bazensdwpcd
»vohéﬂdadovaévevmkwnimmoﬁam,iladovaném’?epﬂéniﬁin&%”C
-korozné uvnitf poskozena, a tak y napr’. nevt é ickému sloZeni otopného média
de&mnvanaponeﬁnma'nnaspamamboprdqwemmmmlnﬂvpvwomhpreﬂdm
- mechanickym poskozenim nebo nevhodnou manipulaci zapri¢inénou kupujicim nebo pii dopravé
- umyslnym poskozenim nebo vady vznikié v diisledku Zivelné katastrofy nebo jinych viivii
- pokud se pouZivanim vyrobku po vyskytu rekiamované vady jeho stav zménil natolik, e bude obtiné
posoudit reklamovanou vadu

vefejnych WC,

] g dest
- durch einen unpassenden Transport oder durch U itung des i1cks ver-
formt wurden.

-mechanisch oder durch ungeeignete Manipulation vom Kéufer oder beim Transport beschédigt wurden.

- vorsétziich oder durch die Einwirkung von Naturkatastrophen oder anderen Einfilissen beschadigt
wurden.
-auch nach de 1 Mangels weiter uden und ihr Zustand dadurch
solchermalien veréndert wurde, dass es schwierig ist, den reklamierten Mange! zu beurteilen.
- unsachgemél montiert wurden oder ohne Zustimmung des Verkéufers Eingriffe in die Heizkol
struktion vorgenommen wurden.
- flr andere Zwecke als die bestimmungsgeméRe Verwendung benutzt wurden, insbesondere zum
Trocknen von nassen Textiien direkt auf dem Heizkérper ohne Anwendung von dazu bestimmten Zu-
satztrocknem, da es hiemit zur Beschédigung der Oberflachenbehandiung kommt.
mrmdleVerwendungvonRecngmgsmmehbesdadlgtwrdm die nicht fur die betreflende Art der

behandiung des

rntemerErmasigu‘lggeiamlwden deduMener\Ma\gelbegundetstauf@derKaufera%
merksam gemacht wurde.
Die Garantie bezieht sich nicht auf die tiberméRige Abnutzung des Produkts. Falls bei der Uberpriifung
ds%ul@kanmk@ﬁd@mmwwmmde@mnﬁebe&wn
nicht erfiltt werden, begleicht der Kaufer die mit der Uberprifung oder der Reparatur des Produkis ver-
bundenen Kosten. Falls die Ware bei der Geftendmachung des Mangels durch den Kunden per Post
versandt wird, muss diese solcherart in einer geeigneten Verpackung verpackt werden, dass es zu keinen
weiteren Schaden durch den Transport kommt. Solcherart verursachte Ménge! werden bei der Bewer-
tmgdsGamnheanspnmmdﬂnBeﬂadﬂgangm

SieelnfewfmsMi(mfmmoh Beniitzen Sie keines-

Aufireten des

falk oder

-T € provedenou montaZi téles, zasahem do konstrukee téles bez souhlasu prodavajiciho

- pouzivani vyrobku pro jiné ugely, nez je obvykié, zviasté suseni mokrych textilif pfimo na radidtoru bez
pouziti pidavnych susakil k tomu urdenych, timto dochézi k poskozeni povrchové tpravy

- poskozena pouZivanim isticich pripravk(, které nejsou uréeny pro dany druh povrichové Upravy
dodaného raditoru
- pofizena se slevou z divodu vady, na kterou byl kupuijici upozomén
Zénuka s nevziahuje na opoffebeni vyrobku nad ramec b&zného pouivani. Pokud nebude pii kontrole
vyrobku Zjiténa Zadna vada zplisobena virobcem nebo nebudou spinény Zaruéni podminky, uhradi
néklady spojené s kontrolou nebo opravou vyrobku kupujici. Pokud zboZi bude pii uplatiiovani vady zaka-
znika zasilano postou, musi byt: 10 ve vhodném baleni tak, aby r azelo k dalsin 3! i
dopravou. Na takto vznikié vady nebude pii posuzovani opravnénosti bran zfetel.
K ¢isténi radiatoril pouzivejte vihkou utdrku z mikroviakna. V zadném pfipadé neni vhodné
pousiti A ickych Gisticich prostredki

STROPNE PANELY 5 rokov

Zaruka se vzt'ahuje na poruchy a nedostatky, ktoré v priebehu zarucnej doby vznikly chybou
vyroby alebo defektmi pouzitych materialov.

Narok na pravo zo zaruky je mozné uplatnit' iba po predioZeni tohoto zaruéného listu a originalu dokladu
0 zakUpeni vyrobku (Uiétenky) s aznagenim vyrobku, détumom a razitkom predajne. Na képie a tctenky
s chybajlicimi tidajmi sa nebude brat ohlad a preto ich vo viastnom zaujme uschovajte spolu s predajnym
dokladom. Podmienkou uznania reklamécie je, aby kupuitici v zaruénej dobe bez odkladu zahdiji reklam-
aéné riadenie u predajcu, uldorehobdvymbokalqpeny

Zakaznik straca narok na za opravu v pripade, Z lesa boli:

- instalované v budovach, zariadeniach alebo v priestoroch, kdejezvysenavﬂ'i@sf predovsetkym na
verejnych WC, mycich linkach, vo vybehoch pre zvierata, krytych bazénoch apod.

- volhe skiadované vo vonkaiSom priestore, skiadované pri teplote nizsej ako 5°C

- korézne vo vnitri poskodené a tak netesné vdaka napr. nevhodnému chemickému zioZeniu vykuro-
vacieho média

- deformované po nevhodnom transporte alebo pi Cenim maximalr adzkového pretiak

- mechanickym poskodenim alebo nevhodnou manipulaciou zapri¢inenou kupujticim alebo pri doprave
- imyselnym poskodenim alebo poruchy vzniknuté v désledku Zivelnej katastrofy alebo inych vplyvov

- pokial' sa pouzivanim vyrobku po vyskyte rekiamovanej poruchy jeho stav zmenil natolko, Ze bude ob-
tiazne postdit reklamovan( chybu

-r azou telies, zasahom do (hlasu predavaijticeho
potzrvmlevymb{mptelneuoe&yako)eobvyfde 2viast suenie mokrych textilii priamo na radiatore
bez pouzitia pridavnych susiakov k tomu uréenych, tymto dochadza k poskodeniu povrchovej Gpravy
-p@kodaépmﬁivanﬁnéisiadmmmkhénies]uéerépedmydnhmdwejmraw
dodaného radidtora

- zakuipené so Zfavou z dévodu poskodenia, na kioré bol kupuijlici upozomeny
Zaruka sa nevztahuje na opotrebenie vyrobku nad ramec bezného pouZivania. Pokial nebude pri kon-
trole vyrobku Zistena Ziadna chyba spdsobena vyrobcom alebo nebudu spinené zaruéné podmienky,
uhradi naklady spojené s kontrolou alebo opravou vyrobku Kupujici.

Pokial tovar bude pri uplatfiovani poruchy zakaznika zasielany postou, musi byt zabaleny vo vhodnom
baleni tak, aby nedochédzalo k dalsiemu poskodeniu dopravou. Na takto vzniknuté nedostatky nebude

mposl;dzwmquavnemshbra’vydfad

K éisteniu radia j thkuunerkuz i V Ziadnom pripade nie je vhodné
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EN 442-1 ed.2:2015
Heating systems in buildings
Maximal operating pressure:
to 500 kPa and to1000 kPa

Surface temperature: max. to 110°C

Reaction to fire: A1

Release of dangerous substances:none
Pressure tightness: no heater leakage
at 1,3 multiple of maximum operating
pressure

Pressure resistance: no signs of
heater burst at 1,69 multiple of
maximum operating pressure

Durability:

Corrosion resistance: no heater
corrosion by being subjected to
humidity for 100 hours
Resistance to minor mechanical
impact: Degree 0

EN 442-1 ed.2:2015
Gebrauch nur in Heizungsanlagen in Geb&uden

Maximaler Betriebsdruck:
bis 500 kPa und bis 1000 kPa
Oberflachentemperatur: bis 110°C

Feuerbestandigkeit: A1

Freisetzung gefahrlicher Stoffe:keine
Druckdichtheit: keine Undichtigkeit bei
1,3 fachem maximal zuldssigem
Betriebsdruck

Druckfestigkeit: kein Riss bei 1,69
fachem maximal zuldassigem
Betriebsdruck

Bestdndigkeit:
Korrosionsbestidndigkeit: keine
Korrosion nach 100 h Feuchtigkeit
Bestandigkeit gegen kleinere
StoRschadigungen: Klasse 0

EN 442-1 ed.2:2015
V otopnych soustavach v budovach
Max. provozni tlak:
do 500 kPa a do1000 kPa
Teplota povrchu: nejvyse do 110°C

Reakce na oherni: A1

Uvolnovani nebezpeénych latek: neni
Tésnost: zadna netésnost otopného
télesa pfi 1,3 nasobku nejvyssiho
piipustného provozniho pretlaku
Odolnost proti pretlaku: zadné
znamky roztrzeni otopného télesa pfi
1,69 nasobku nejvyssiho pripustného
provozniho pfetlaku

Trvanlivost jako:

odolnost proti korozi: zadna koroze
po vystaveni vihkosti na dobu 100 hodin
odolnost proti mechanickému
poskozeni mensimi narazy: stuperi 0

EN 442-1 ed.2:2015
Vo vykurovacich sustavach v budovach
Max. prevadzkovy tlak:
do 500 kPa a do1000 kPa
Teplota povrchu: najvyssie do 110°C

Reakcia na ohen: A1

Uvolnovanie nebezpecnych latok: nie je
Tesnost’: Ziadna netesnost
vykurovacieho telesa pri 1,3-nasobku
najvyssieho pripustného
prevadzkového pretlaku

Odolnost’ proti pretlaku: ziadne
znamky roztrhnutia vykurovacieho
telesa pri 1,69-nasobku najvys$sieho
pripustného prevadzkového pretlaku

Trvanlivost’ ako:

Odolnost’ proti koroézii: ziadna korézia
pri vystaveni vihkosti na dobu 100 hodin
Odolnost proti mechanickému
poskodeniu mensimi narazmi:

stupefi 0

3
y



